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conocimiento « competitividad « crecimiento

|.- Datos Generales

Cddigo Titulo

Proporcionar el servicio de investigacion genealdgica para la elaboracién del

EC1396 arbol genealogico y de historia familiar.

Propdsito del Estandar de Competencia

Servir como referente para la evaluacion y certificacion de las personas que trabajan como
historiadores, genealogistas, consultores de historia familiar y consultores cuyas funciones estén
relacionadas con la investigacion y descripcidn de historias familiares y el desarrollo de sus arboles
genealdgicos.

Asimismo, puede ser referente para el desarrollo de programas de capacitacién y de formacion
basados en Estandares de Competencia (EC).

El presente EC se refiere Unicamente a funciones para cuya realizacidbn no se requiere por
disposicion legal, la posesion de un titulo profesional. Por lo que para certificarse en este EC no
debera ser requisito el poseer dicho documento académico.

Descripcién General del Estandar de Competencia

Este Estandar presenta las funciones elementales que una persona debe saber hacer respecto a
la funcién de realizar investigacion genealdgica para la elaboracién de arboles genealdgicos y de
historia familiar, la cual consta en determinar los requerimientos para la investigacion genealdgica
y de historia familiar, planificar la investigacion, documentar la informacion genealdgica y presentar
los resultados de la investigacion. También establece los conocimientos basicos con los que se
debe de contar para realizar un trabajo, asi como las actitudes relevantes en su desempefio.

El presente EC se fundamenta en criterios rectores de legalidad, competitividad, libre acceso,
respeto, trabajo digno y responsabilidad social.

Nivel en el Sistema Nacional de Competencias: Tres

Desempefia actividades tanto programadas rutinarias como impredecibles. Recibe orientaciones
generales e instrucciones especificas de un superior. Requiere supervisar y orientar a otros
trabajadores jerarquicamente subordinados.

Comité de Gestién por Competencias que lo desarroll6
Genealogia e Historia Familiar

Fecha de aprobacion por el Comité Fecha de publicacion en el Diario Oficial
Técnico del CONOCER: de la Federacion:

07 de septiembre de 2021 12 de noviembre de 2021
Periodo sugerido de revision

/actualizacion del EC:
3 afos

Ocupaciones relacionadas con este EC de acuerdo con el Sistema Nacional de Clasificacién
de Ocupaciones (SINCO)
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Grupo unitario
2131 Antropdlogos, arqueodlogos e historiadores.

Ocupaciones asociadas
Antropologo.

Arquedlogo.

Historiador.

Paleontdlogo.

Perito de antropologia forense.

Ocupaciones no contenidas en el Sistema Nacional de Clasificacion de Ocupaciones y
reconocidas en el Sector para este EC

Consultores de historia familiar.

Genealogistas.

Especialistas en Ciencias Sociales.

Clasificacién segun el sistema de Clasificaciéon Industrial de América del Norte (SCIAN)

Sector:

54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos.
Subsector:

541 Servicios profesionales, cientificos y técnicos.

Rama:

5419 Servicios profesionales cientificos y técnicos.

Subrama:

54199 Otros servicios profesionales, cientificos y técnicos.

Clase:

541990 Otros servicios profesionales, cientificos y técnicos.

El presente EC, una vez publicado en el Diario Oficial de la Federacion, se integrara en el Registro

Nacional de Estandares de Competencia que opera el CONOCER a fin de facilitar su uso y
consulta gratuita.

Organizaciones participantes en el desarrollo del Estandar de Competencia

Asociacion Amigos del Archivo Histérico de Monterrey, A.C.
Genealogia de México, LLC.

Sociedad Genealdgica de Iberoamérica.

Sociedad Genealdgica y de Historia Familiar de México.

Aspectos relevantes de la evaluacion

Detalles de la préctica: e Para demostrar la competencia en este EC, se recomienda
gue se lleve a cabo en el lugar de trabajo y durante su jornada
laboral; sin embargo, pudiera realizarse de forma simulada si
el area de evaluacion cuenta con los materiales, insumos, e
infraestructura, para llevar a cabo el desarrollo de todos los
criterios de evaluacion referidos en el EC.
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Apoyos/Requerimientos: e« Equipo de cémputo.

Conexion a Internet.
Clave de usuario y contrasefia para acceso a paginas que
permitan la recopilacién de informacién genealdgica.

e Recurso humano para la consulta de informacién en sitio
(para el caso en que la evaluacién se realice mediante un
estudio de caso planeado).

e Nombre de la persona a partir de la cual se inicia la
investigacion genealdgica (para el caso en que la evaluacién
se realice mediante un estudio de caso planeado).

Duracion estimada de la evaluaciéon

¢ 4 horas con 30 minutos en gabinete y 2 horas con 30 minutos en campo, totalizando 7 horas.

Referencias de Informacién

e https://www.ancestry.mx
e https://www.familysearch.org/es/
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.- Perfil del Estdndar de Competencia

Estandar de Competencia

Proporcionar el servicio de investigacion
genealdgica para la elaboracién del arbol

genealogico y de historia familiar.

Elemento 1 de 4

Preparar la investigacibn genealégica y de
historia familiar.

Elemento 2 de 4

Planificar la investigacion geneal6gica y de
historia familiar.

Elemento 3 de 4

Recabar la informacion genealdgica y de
historia familiar.

Elemento 4 de 4

Presentar los resultados de la investigacion
genealdgica y de historia familiar.
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lll.- Elementos que conforman el Estandar de Competencia
Referencia Cédigo Titulo

1de 4 E4253 Preparar la investigacion genealdgica y de historia familiar.

CRITERIOS DE EVALUACION

La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPENOS

1. Acuerda el alcance de la investigacion genealdgica durante la entrevista inicial:

e Solicitando a la persona interesada se establezca el nivel genealégico en donde
concluird la investigacion,

e Solicitando a la persona interesada se establezca(n) la(s) linea(s) ancestral(es) que se
investigaran,

e Realizando preguntas a la persona interesada que conlleven a identificar el
requerimiento especifico,

¢ Realizando preguntas a la persona interesada que conlleven a identificar el alcance
de la investigacion,

e Preguntando a la persona interesada sobre el motivo de la investigacion,

o Aclarando a la persona interesada las dudas que se presentan con respecto a la
investigacion genealogica, y

¢ Definiendo si se realizard una investigacion geneal6gica ascendente/descendente.

2. Recaba informacion familiar durante la entrevista inicial:
e Cuestionando a la persona interesada sobre la historia familiar,
e Cuestionando a la persona interesada sobre la(s) linea(s) ancestral(es) que se
investigaran, y
¢ Solicitando a la persona interesada la documentacion legal/no legal disponible.

3. Acuerda con la persona interesada el objetivo de la investigacion con base en la entrevista
inicial:
¢ Comunicando a la persona interesada el objetivo,

e Ajustando el objetivo de acuerdo con las necesidades del solicitante, y
¢ Ratificando el objetivo a la persona interesada.

La persona es competente cuando posee el siguiente:
CONOCIMIENTO NIVEL

1. Arbol genealdgico Conocimiento

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Amabilidad: La manera en que ofrece un trato célido, cordial, de respeto y de
empatia con el solicitante de la investigacion genealdgica.

2. Perseverancia: La manera en que insiste para identificar el alcance de la
investigacion genealdgica y para conocer y recabar informacion
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3. Requerimiento
Especifico:

4. Responsabilidad:

GLOSARIO
1. Ancestral:
2. Arbol genealdgico:

3. Documentacion legal/
No legal:

4. Investigacion
genealdgica:

Linea ancestral:

Nivel genealdgico:

inicial sobre la historia de la familia en relacién con la linea
ancestral/las lineas ancestrales que se investigaran.

Necesidad concreta sobre el objeto de la investigacién, que
permite identificar las caracteristicas sobre las cuales se daré el
estudio genealdgico y de historia familiar.

La manera de que asegurar que la descripcion del objetivo
corresponde con los requerimientos de la investigacion
genealdgica y de historia familiar.

Perteneciente o relativo a los antepasados.

Representacion grafica donde se presentan las relaciones entre
los miembros de una familia.

La documentacion legal hace referencia a cualquier documento
expedido o reconocido oficialmente por una dependencia de
gobierno u organismo nacional e internacional o instancia
eclesiastica. Documentacién no legal hace referencia a cualquier
documento que proporcione informacion sobre la posible
genealogia de una persona, el cual no es reconocido ante
instancias nacionales e internacionales como un documento
legal.

Aplicacion de una metodologia cuyo procedimiento permite
investigar y recabar, mediante entrevistas e investigacion
documental, determinados datos sobre los integrantes
ascendentes o descendientes de una familia 0 persona para ser
analizados y concluir un resultado; la informacion y datos
recabados, su andlisis y conclusién se presentan a través de un
documento formal.

Estudio genealdgico considerando la rama materna o paterna.

Nivel dentro de la estructura genealégica hasta el cual se llevara
a cabo la investigacion genealdgica.
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Referencia Cddigo Titulo

2de 4 E4254 Planificar la investigacion genealdgica y de historia familiar.

CRITERIOS DE EVALUACION

La persona es competente cuando demuestra el siguiente:
DESEMPERNO
1. Presenta a la persona interesada el plan de trabajo:

Comunicando el resumen de la informacién documental/no documental y verbal obtenida
durante la entrevista inicial,

Explicando el contenido del plan de trabajo,

Aclarando las dudas sobre cémo se implementara el plan de trabajo,

Corroborando el cumplimiento del requerimiento que da origen a la investigacion,
Corroborando el objetivo acordado durante la investigacion inicial, y

Comunicando el tiempo requerido para el desarrollo de la investigacion y presentacion de los
resultados.

La persona es competente cuando obtiene el siguiente:
PRODUCTO
1. El plan de trabajo elaborado:

Contiene la fecha de la entrevista inicial,

Contiene la fecha de elaboracion del informe,

Especifica el objetivo de la investigacion,

Especifica el alcance de la investigacion,

Describe el resumen de la informacion documental/no documental y verbal obtenida durante
la entrevista inicial,

Especifica el requerimiento que da origen a la investigacion,

Describe las actividades a desarrollar,

Establece el tiempo que durara la investigacion,

Establece que el resultado obtenido de la investigacién estara sustentado en la informacién
documental legal recabada, indistintamente de los deseos/suposiciones del solicitante,
Contiene los nombres y firmas de aceptacién de la persona interesada en el estudio
genealdgico y del responsable de la investigacion, y

Establece los tiempos de investigacién acordes a las actividades a desarrollar y la entrega de
resultados.

La persona es competente cuando demuestra la siguiente:

ACTITUD/HABITO/VALOR
1. Responsabilidad: La manera en que asegura que el plan de trabajo permite el
cumplimiento de la investigacion genealdgica y de historia
familiar.
GLOSARIO
1. El plan de trabajo: Conjunto de actividades organizadas sistematicamente que
son necesarias para la concrecion de una accion; tiene la
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finalidad de satisfacer una necesidad.
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Referencia Cddigo Titulo

3de4 E4255 Recabar la informacién genealdgica y de historia familiar.

CRITERIOS DE EVALUACION

La persona es competente cuando demuestra los siguientes:
DESEMPERNOS

1. Entrevista a las personas relacionadas con la investigacion documental:

Conforme a la diplomacia y protocolos de la instancia que representa,

Protegiendo la privacidad del interesado,

Preguntando por la relacién establecida con el objeto de la investigacion, y

Solicitando la documentacion legal/no legal que corresponda con el objetivo de la
investigacion.

2. Busca la informacion genealogica:

¢ Identificando los repositorios/fuentes documentales legales que permitan el cumplimiento del
obijetivo,

o Extrayendo los fondos especificos de los repositorios/fuentes documentales que permitan dar
cumplimiento al objetivo,

e Corroborando la documentacion legal proporcionada por el solicitante en la entrevista inicial,

y
¢ Considerando la razén/motivo que dio origen a la investigacion.

La persona es competente cuando posee el siguiente:
CONOCIMIENTO NIVEL

1. Catalogos de materiales genealdgicos. Conocimiento

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Orden: La manera en que se recopila la informacion, comenzando con la
persona para la  cual se desea  obtener la
ascendencia/descendencia  familiar, basandose en la
documentacion legal disponible.

2. Perseverancia: La manera en que insiste durante la entrevista para el
cumplimiento del objetivo de la investigaciébn y durante la
busqueda de la informacion para el cumplimiento del objetivo de
la investigacion.

GLOSARIO
1. Fondos especificos: Informacion genealdgica comprobable y legal.
Formato de Estandar de Competencia Version: Péagina:
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2. Repositorio/fuente Almacenamiento fisico o electrénico que contiene informacion
documental: documental legal, la cual se encuentra organizada permitiendo su
difusion.
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Referencia Cddigo Titulo

4de4 E4256 Presentar los resultados de la investigacion genealdgica y de

historia familiar.

CRITERIOS DE EVALUACION

La persona es competente cuando demuestra el siguiente:
DESEMPENO

1.

Comunica a la persona interesada el resultado de la investigacién genealdgica y de historia
familiar:

Con diplomacia y protocolos, de acuerdo a la actividad de la persona,

Describiendo el contenido del informe de resultados/reporte genealdgico,

Aclarando dudas respecto al resultado de la investigacion,

Explicando las conclusiones producto de la investigacion,

Sugiriendo alternativas para la consecucion de la investigacion genealdgica,

Entregando a la persona interesada el informe de resultados/reporte geneal6gico en el tiempo
establecido en el plan de trabajo, y

Aclarando que no se considera evidencia la informacion no legal/comprobable.

La persona es competente cuando obtiene los siguientes:
PRODUCTOS

1.

El informe de resultados/reporte genealdgico elaborado:

Establece el objetivo de la investigacion,

Incluye el nombre de la persona solicitante del servicio,

Incluye los antecedentes de la persona interesada,

Describe la investigacion realizada,

Describe los hallazgos encontrados,

Describe las limitantes que se presentaron durante la investigacion,

Contiene la transcripcion literal de la informacion correspondiente a los documentos antiguos
conforme a la paleografia y diplomatica de la época en la cual fueron redactados,

Describe las fuentes de informacion consultadas, especificando el resultado obtenido en cada
una de ellas,

Contiene la bibliografia consultada,

Incluye el diagrama geneal6gico ascendente/descendente (arbol geneal6gico), ambos de
acuerdo a lo establecido en el plan de trabajo,

Describe el arbol genealdgico de la persona interesada,

Especifica la fuente documental legal que da soporte al diagrama genealégico,

Incluye la evidencia contradictoria de las fuentes documentales,

Incluye los diagramas de las dispensas matrimoniales,

Incluye como anexo la documentacién soporte legal/evidencia,

Incluye resumen de las evidencias,

Describe la informacién veridica/comprobable,

Describe las conclusiones considerando la evidencia disponible y corroborable,

Se presenta redactado, sin errores ortogréficos ni tipogréficos, y

Contiene sugerencias/recomendaciones para la continuacion/ampliacion de la investigacion.
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2. El objetivo de la investigacion definido:
e Establece el resultado esperado de la investigacion, y
e Corresponde con lo descrito en el plan de trabajo.

3. El antecedente del informe desarrollado:

o Describe el resumen de la historia comprobable del antepasado/familiar relevante para el
objetivo de la investigacion,

¢ Incluye el nombre completo del antepasado,

e Contiene fechas de nacimiento/matrimonio/defuncion,

¢ Incluye localidades de eventos/lugares y fechas en las que se ubicaba en un determinado
momento el sujeto investigado/antepasado,

e Describe las relaciones familiares conocidas, y

e Describe el resumen de la evidencia previa que se relaciona con el problema de investigacion.

4. La documentacion soporte legal/evidencia descrita:

¢ Contiene cita de origen por cada soporte legal/evidencia,

e Describe el analisis de la evidencia,

e Corresponde con el objetivo de la investigacion, y

o Permite el cumplimiento del objetivo de la investigacion.

5. La evidencia contradictoria descrita:

e Contiene tablas de comparacion que describen el conflicto identificado en la evidencia
contradictoria,

¢ Incluye una tercera fuente legal que permita discernir el resultado de la contradiccién, e

¢ Incluye la conclusion que determina el resultado de la evidencia contradictoria.

6. La narrativa de la investigacion desarrollada:

e Esta redactada conforme a la diplomacia y protocolos, de acuerdo con la actividad del/la
solicitante de la investigacion,

e Sustenta las evidencias recopiladas, y

e Sustenta las relaciones generacionales/familiares.

La persona es competente cuando posee los siguientes:

CONOCIMIENTOS NIVEL
1. Clasificacion de arbol genealégico de acuerdo con las Comprension
relaciones que representa y a la forma del esquema.

2. Paleografia y diplomética. Conocimiento

La persona es competente cuando demuestra las siguientes:
ACTITUDES/HABITOS/VALORES

1. Iniciativa: La manera en que ofrece alternativas para la consecucion de la
investigacion genealdgica.

2. Orden: La manera en que estructura el informe de resultados/reporte
genealdgico, permitiendo la comprension de su contenido,
resultados y conclusiones.
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3. Responsabilidad: La manera en que presenta el resultado de la investigacion acorde
con el tiempo establecido en el plan de trabajo

GLOSARIO

1. Diplomética: Ciencia que estudia los documentos (procedencia, estructura,
caracteristicas, elementos, funcién, etc.). La diplomética permite
conocer y distinguir los tipos documentales que se usan en
diferentes épocas y en diversos ambitos (religioso, civil, militar).

Dispensa matrimonial: Permiso que permite la uniébn en matrimonio entre dos personas.

Evidencia Documentacion que por su naturaleza proporciona informacion
contradictoria: diversa y encontrada sobre la genealogia de una persona.
4. Paleografia: Ciencia de la escritura, de los signos y documentos antiguos.
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